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Deviza firmei SC CONPHYS SA este: <<Performanta prin calitate, intr-un mediu sanatos si durabil >>

SC CONPHYS SA, firma care activeaza in domeniul tipografiei si al productiei de ambalaje, ofera clientilor o
gama variata de produse si servicii (activitati de creatie si prepress, tiparire in sistem offset si flexo, ambalaje flexibile
si din carton, executie sleeve-uri si capace din aluminiu , a cornetelor pentru inghetata si pungi stand up la un
standard de calitate ridicat.

Preocupandu-ne de mentinerea unui echilibru intre cerintele sociale si economice, cu convingerea ca putem
dezvolta o afacere prospera in spiritul respectarii cerintelor legale si standardizate, ne angajam sa implementam si
sa imbunatatim continuu un Sistem de Management integrat Calitate-Mediu- Siguranta Alimentului-FSC in
conformitate cu cerintele standardelor 1ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015 si ISO 22000:2018, FSC-STD-40-004 V3-1,
urmarind sa:

- actionam ca un partener de incredere pentru beneficiarii mari sau mici si pentru proiecte la care alte
companii nu s-au gandit;

- neajutam clientii sa fie flexibili pentru a-si atinge tintele;

- livram exact ceea ce am promis si in timpul in care clientul are nevoie de produsul nostru;

- realizam proiecte si produse prietenoase pentru mediu;

- realizam produse care sa asigure siguranta alimentului;

- asiguram dezvoltarea unui mediu de lucru corect, performant si in concordanta cu toate normele legale de
mediu, sanatate si securitate in munca ,situatii de urgenta.

Constienti ca responsabilitatile noastre fata de: clienti, salariati, mediu si fata de comunitatea in care ne
desfasuram activitatea vizeaza constientizarea si implicarea personalului firmei noastre la toate nivelurile si in toate
activitatile, ne angajam sa asiguram indeplinirea urmatoarelor obiective:

1. Cresterea nivelului calitativ al serviciilor CONPHYS SA prin:
- cresterea gradului de satisfactie al clientilor prin intelegerea si indeplinirea cerintelor exprimate si asteptate
de acestia, in conditiile asigurarii conformitatii cu cerintele legale;
- evaluarea continua a satisfacerii cerintelor clientilor si preocuparea pentru indeplinirea acestora;
- formarea si dezvoltarea capacitatilor profesionale ale personalului, stimularea implicarii angajatilor in
identificarea aspectelor relevante pentru calitatea produselor si serviciilor;
- asigurarea suportului necesar pentru auditurile intreprinse de clienti la sediul CONPHYS.

2. Monitorizarea punctelor critice si a punctelor de control din spatiile de productie si depozitare a produselor
destinate industriei alimentare. Mentinerea sistemului HACCP la toate nivelurile SC CONPHYS SA prin:
- respectarea cerintelor privind igiena personala a angajatilor si a mediului de lucru in spatiile de productie si
depozitare, destinate industriei alimentare.
- Implementarea si respectarea masurilor stabilite pentru apararea alimentului si combaterii fraudei
alimentare

3. Mentinerea certificarii Sistemului Integrat de Management la nivelul intregii organizatii CONPHYS, in
conformitate cu cerintele standardelor 1ISO 9001:2015; ISO 14001:2015; 1SO 22000:2018, FSC-STD-40-004 V3-
1 si obtinerea recertificarii Tnh conformitate cu aceste standarde.

4. Imbunatatirea continua a proceselor printr-un control strict al tuturor activitatilor si o gestiune eficienta a
materialelor si utilitatilor.
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5. Imbunatatirea continua a performantelor de mediu, prevenirea poluarii in activitatile sale:
Se urmareste scaderea impactului pe care il are activitatea societdtii asupra mediului inconjurdtor:
- prevenirea poluarii prin imbunatatirea modului actual de gestionare a deseurilor si incadrarea in limitele
impuse pentru controlul factorilor de mediu;
- respectarea cerintelor si reglementarilor legale aplicabile aspectelor noastre de mediu, astfel incat sa putem
demonstra ca ne desfasuram activitatea in spiritul dezvoltarii durabile si intr-un mediu de lucru sdndtos;
- dezvoltarea siimplementarea unui sistem integrat pentru procesarea deseurilor.

6. Autoevaluarea respectarii cerintelor FSC in ceea ce priveste forta de munca:
- varsta minima de angajare este 18 ani
- eliminam orice forma de lucru obligatorie
- neasiguram ca nu aplicam nicio masura discriminatorie la angajare
- respectam drepurile salariatilor la asociere si negociere colectiva si implementam acordurile rezultate in urma
acestor negocieri

7. Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii CONPHYS SA corespunzator cerintelor pietii si beneficiarilor prin
alocarea resurselor umane si materiale adecvate:

= modernizarea dotarii tehnice cu aparatura de masura si control pentru evaluarea cat mai corecta a calitatii
produselor

- introducerea monitorizarii produselor finite printr-un sistem informatic integrat bazat pe coduri de bare
pentru eliminarea neconformitatilor la livrarea produselor.

8. Conducerea companiei

- Respectam moralitatea, legea si echitatea In modul in care actionam;

- Asiguram conducerea responsabila in cadrul companiei, care incapsuleaza eforturile noastre legate de
transparenta, responsabilitate si conformitate.
Aceasta include :

- Utilizarea metodelor de contabilitate precise si transparente

= Urmarirea diversitatii in selectarea conducerii la orice nivel

- Evitarea conflictelor de interes

- Excluderea activitatilor ilegale.

Alocand resursele necesare si dezvoltand un mediu de lucru in care oamenii pot deveni pe deplin

implicati in realizarea obiectivelor firmei, imi asum responsabilitatea imbunatatirii continue a
performantei Sistemului de Management Integrat Calitate - Mediu - Siguranta Alimentului- FSC
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